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Introduccion

Aprender a pensar de una forma sistematica, organizada y critica es uno de los grandes
desafios de un lider o una lideresa juvenil afro o indigena en su regién que quiera adelantar
una gestién efectiva del desarrollo desde la equidad racial y de género. Existen multiples
dificultades para ordenar los pensamientos, saberlos distinguir de las percepciones,
opiniones o emociones, con el fin de poder expresarse de forma légica, coherente, reflexiva
y consecuente. Esto implica una serie de preguntas que constantemente cuestionan
situaciones, posicionesy decisiones de su labor. Por esa razén, este médulo busca fortalecer
en los liderazgos étnicos para que mejoren su capacidad de sustentar ideas.

La pregunta que surge en estos momentos es: i por qué aprender a analizar lo que pienso
y expreso? La respuesta es clara: un lider o lideresa conoce el poder de la palabra y la
fuerza de las ideas para construir o destruir, para contribuir o para bloquear, para incidir
o simplemente para no decir ni generar nada. Un verdadero lider, lideresa usa el lenguaje
para preguntar, razonar, negociar ideas y construir decisiones en consenso. Sabe que
en la fuerza de su discurso esta la clave para resolver conflictos con mayor facilidad. Sin
embargo, Nos expresamos CoOmo pensamos, y viceversa

Este mdédulo profundiza en cémo fortalecer el liderazgo desde lo estratégico, trazando
rutas que permitan argumentar lo étnico desde la trascendencia, pasando de los sucesos
y lo anecdético. Promueve una argumentacién que transforme o dinamice los roles de
poder y jerarquia. Que garantice las voces de la diversidad y cuyo pensamiento esté en
clave de diversidad étnica y equidad racial.

Ahora bien, el pensamiento critico es la base de la argumentacién. Las personas que
buscan defender una idea, punto de vista u opinién, buscan persuadir o convencer para
lograr impacto. Pero en multiples ocasiones esta capacidad se relaciona no solo con la
forma de expresar las ideas, sino de concebirlas y organizarlas de una forma que cumplan
su objetivo, carentes de fallas en juicios o percepciones que debilitan nuestra interlocucién
y posicionamiento como lideres efectivos.

En este médulo vamos a compartir algunas ideas sobre el pensamiento critico y la
argumentacion, buscando aplicar estos conocimientos a nuestras actividades cotidianas,
en los diferentes escenarios en los que participamos, dimensionando la responsabilidad
gue tenemos al expresar nuestras ideas. La intencién es fortalecer nuestros procesos
cognitivos con un mejor contenido y un proceso reflexivo que nos permita tener mayor
impacto y asertividad.

Para los liderazgos étnicos es clave argumentar para confrontar y evidenciar la
aporofobia, desde la comprensiéon de los argumentos basados en el reconocimiento y
la participacién. jBienvenidos!
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‘“La mayoria de nosotros teniamos
familias con historias de éxodo del
interior, y no todos teniamos un
nivel de escolaridad alto.

Como nadie era
hijo de médico o
abogado, no existia
el peso de heredar
una profesion.

La verdad es que
nuestros padres
solo querian
ahorrarnos todas
las dificultades por
las que ellos habian
pasado. “Estudien
para ser alguien en
la vida", repetian.”

--Lgzaro Ramos



Trabdjo previe

Ver el documental ‘Eso no se pregunta: Negros’ | (TeleMadrid) (Video 40:07)
(https://youtu.be/XWOynFAKODI). En una pagina tamano carta, escribir una reflexion critica
en la que exprese lo mas relevante del video para compartir con el curso.

Objetivo general

Brindar a los participantes un marco conceptual y practico
que permita mejorar sus habilidades de pensamiento critico
y argumentacion en relacion a su rol como lideres y lideresas

étnicos comunitarios de Cartagena, Medellin y Bogota.

Pensamiento critico
Objetividad
Subjetividad

Comprender el concepto de pensamiento criticoy
el proceso de argumentacién como capacidades
fundamentales para la gestidn efectiva del
desarrollo para la construccién de equidad racial y
de género.

Argumentacion
Premisa-Conclusién

(]
Discurso
Entender los beneficios, ventajas (y barreras) en su
proceso de pensamiento critico y argumentacion
valida.

L] L] (]
Disentimiento
VK ]
Critica
L] [ By 4
Discusion
Sentirse dispuesto a aplicar lo aprendido en
su cotidianidad como lider o lideresa étnco
comunitario, para mejorar la capacidad de

sustentar sus posiciones (discusiones) y tomar
decisiones mas asertivas (criticas y acertadas)



Argumentacion

Proceso mediante el cual
fundamentamos, por medio
de premisas I6gicamente
relacionadas, una conclusioén.

Asertivo

Afirmativo. Condicidén de algo que
es expresado de manera firme y
segura.

Conclusién

dea a la que se llega después
de considerar una serie de
ideas previas (premisas) o

circunstancias.

Datos

Son elementos de andlisis (hechos
cualitativos o cuantitativos)
gue permiten fundamentar y
fortalecer ideas que soportan una
conclusion.

Discurso

Acto comunicativo o mensaje
elaborado por un sujeto
consciente de su propdsito por
medio de recursos expresivos y en
un contexto dado.

[ ] [ ] [ ]
Disentimiento
Discrepancia, disenso. Es |la
accién de disentir, de tener un
sentimiento o pensamiento de
desacuerdo u oposicién. Contrario
al acuerdo o al consenso.

Vacilacién sobre la informacién o
el argumento. La duda supone un
estado de incertidumbre: donde
hay dudas no hay certezas.

Conceptos

Evidencia

Permite indicar una certeza
manifiesta que resulta innegable
y de la que no se puede dudar.

Objetividad

Cualidad de algo para explicar su
naturaleza por fuera de la mirada
de quien observa. Es lo contrario
a subjetividad (en la que prima
la percepcién del sujeto que
observa).

Pensamiento critico
Capacidad de analizar y evaluar la
consistenciadelosrazonamientos,
en especial aquellas afirmaciones
que la sociedad acepta como
verdaderas en el contexto de la
vida cotidiana. Dicha evaluacién
puede realizarse a través de
la observacién, la experiencia,
el razonamiento o el método
cientifico.

El pensamiento critico exige
claridad, precisién, equidad vy
evidencias, ya que intenta evitar
las impresiones sesgadas.

Pensamiento
reflexivo

Modo de pensar que permite
“revisar” nuestras ideas y tomar
conciencia de ellas.

clave

Premisa

Idea o proposicion que
junto con otras relacionadas
genera inevitablemente
una consecuencia, llamada
‘conclusion’.
Subjetividad

Expresiéon personal del sujeto

sobre el mundo que lo rodea y
sus manifestaciones en la que se
acepta el caracter personal de las
apreciaciones y se reconoce que
es imposible de trascender hacia
una verdad absoluta y universal.



CAPITULO |
Densemiento cutico

éLa critica, como actitud que permite
relacionarnos libremente con lo que hacemos y
en lo que somos, tiene un presupuesto: tener las
capacidades .

Por ello, en el giro moderno, se pone la educacidén en el centro. |Porque si no se dota a la persona de
capacidades, de inteligencia y de sensibilidades para convertirla en un sujeto auténomo y de critica,
caemos en la arbitrariedad del juicio sin criterio. Y el juicio sin criterio es la dictadura de la opinién,
del ‘me gusta’/ 'no me gusta’, ‘estoy contigo’/ ‘contra ti’. Un mundo de discriminaciones hechas sin
argumentos, sin evaluacién y sin valoracién de lo que hacemos”.

(Marina Garcés)

¢Qué es eso que llamamos ‘pensamiento critico’?

Para empezar, es clave entender que la palabra ‘critica’ hace referencia a una posicién
valorativa sobre algo: una obra, un suceso, un fenédmeno, una actitud, etc. Es una toma de
posicién, una evaluacién de los aspectos positivos y negativos que se hace para poder dar una
opinién equilibrada. Criticar, mas alla del uso coloquial tradicional, no es en si algo indeseado
o indebido. De hecho, quien no toma posicién ante el mundo que lo rodea y lo critica sin
algo de conocimiento no esta haciendo uso de las facultades mentales superiores que nos
diferencian de las demas especies animales. Sin embargo, tampoco se trata de hablar por
hablar... de hacer ruido.

El concepto de ‘critica’ puede entenderse entonces

como un juicio que hacemos sobre algo, siempre y PENSAMIENTO CRITICO
cuando tengamos los elementos suficientes para
expresarlo con conocimiento, contexto, acercamiento

(PROCESO PERMANENTE)

a la comprensién de su sentido, etc.

Se sabe que uno de los rasgos que diferencian a los
lideres es su capacidad de leer la realidad. Y como .

la realidad es tan compleja y llena de matices, es \ ARGUMENTACION ) w}
fundamental que las experiencias de vida y el estudio
continuo ayuden a afinar su capacidad para hacer una
critica coherente y constructiva para la sociedad. Esa
capacidad (o ese criterio para apropiar lo que importa,
analizar, relacionar, crear y expresar) es lo que da al PARA COMPRENDER Y TRANSFORMAR
pensamiento su calidad de critico. LAS RELACIONES DE PODER (LA REALIDAD)
El pensamiento critico integra el proceso de

argumentacién como la base de la estructura mental

gue permite dar validez y coherencia a las ideas, expresiones y acciones. ¢El resultado? Un
individuo que se hace lider o lideresa en parte porque ha superado la opinién general y ‘ve
aguello que otros no pueden ver'. Un lider o lideresa que tiene perspectiva, capacidad de
andlisis, dominio del tema, expresién con autoridad...

Si bien la argumentacioén tiene los capitulos Il y Il dedicados a su estudio, es absolutamente
fundamental comprender que el pensamiento critico + la argumentacién + el discurso asertivo
son un proceso permanente y circular, como se aprecia en la imagen:



Pensamos mejor si nos esforzamos en argumentar
nuestras ideas; siargumentamos mejor, tendremos
un discurso coherente y poderoso; si tenemos un
discurso con tales caracteristicas inevitablemente
pensamos mejor... y asi sucesivamente. Todo esto
para cualificar nuestra vision del mundo y poder
afectar realmente las relaciones de poder que
establecen el ordenamiento de mundo como lo
conocemos hoy.

Elementos ., que = configuran
un,t,pensamlento (complejo y)
critico

En una realidad como Ila colombiana (y
puntualmente la de ciudades como Cartagena,
Medellin y Bogota) quien quiera liderar cambios se
enfrenta al reto de dejar atras el ‘sentido comun’
gue nos lleva a creer que estamos haciendo una
critica cuando decimos simplemente que algo es
bueno o malo. Nuestras accionesy las de los demas
deben estar en el marco de comprender las causas,
efectos, afectaciones, incidencias, estereotipos,
contrastes, posturas, intereses, etc. Solo asi
estaremos generando un pensamiento acorde a
los desafios de nuestra sociedad y que responda
a la labor de un lider social efectivo. Por eso, el
pensamiento complejo y critico estd relacionado
con aspectos como el lenguaje, la creatividad, la
capacidad de argumentar, la memoria, la habilidad
de razonar entre probabilidades... etc., como lo
muestra el siguiente esquema:

Pensamiento
y lenguaje

Probabilidad e
incertidumbre

Habilidades
de memaoria

Toma de Resolucion de

decisiones problemas

Pensamiento

creativo

Elementos del pensamiento critico (Modelo
Halpern, 1996)

(ComMo se expresan estos aspectos que alimentan
un eventual pensamiento critico?

Pensamiento y lenguaje: comunicar efectivamente
usando un lenguaje con elementos elaborados, que
respondan a preguntas fundamentales y permitan
comprender la validez de la idea.

Pensamiento creativo: redefinir problemas, generar
posibilidades, mirar multiples perspectivas y tomar
riesgos.

Andlisis argumentativo: identificar
contenidos, contraargumentos y conclusiones;
juzgar la credibilidad de la informacion, diferenciar
entre opinién,juicioy hecho, evitar errores comunes
por omisién o intencionadamente.

Tratar, con probabilidades e
incertidumbre: ecstimar probabilidades,

evaluar los riesgos, reconocer los limites.

Resolucion de problemas: definir
y redefinir situaciones problematicas, fijar metas,
generar  soluciones, usar representaciones
alternativas, reconocer las limitaciones, evaluar las
soluciones.

Toma de decisiones: elaboracién de una decisién
informada, generacién de opciones, predecir
consecuencias, medir el peso de los pros y contras,
hacer analisis y buscar refutar la evidencia.

Ahora, tener un pensamiento rico en posibilidades
de analisis y de critica es un proceso permanente,
y como tal requiere de claridades fundamentales.
Cuando se habla de transformacién de la realidad,
del poder de la argumentacién, de un pensamiento
critico que fundamente nuestras palabras y
acciones... sin darnos cuenta estamos hablando de
la capacidad de llegar a la verdad para fortalecer
nuestras acciones en la vida.

Al hablar de la ‘verdad’ estamos en un terreno que
puede darnos claridad o confundirnos. Para tener
esa luz en el trayecto que nos espera en todo el
maodulo es indispensable hablar inicialmente de
tres conceptos que apareceran relacionados en
esta primera parte: la verdad, la objetividad y la
subjetividad.

#DALE quuctodt



HerrdamienNtd prackicd 1:

Leer el articulo Africa o el ser mas que el tener | (El Pais)
(https://elpais.com/elpais/2018/12/13/africa_no_es_un_
pais/1544733427_606498. html) Para socializar en clase: ;qué relacién
encuentras entre palabra y accién, y viceversa?

(El problema de) Ia
verdad, la objetividad y
la subjetividad

“Desde el punto de vista
del baho, del murciélago,
del bohemio y del ladrén,

el crepusculo es la hora del
desayuno. La lluvia es una
maldicion para el turista y
una buena noticia para el
campesino.

Desde el punto de vista del
nativo, el pintoresco es el
turista.

Desde el punto de vista de
los indios de las islas del mar
Caribe, Cristébal Colén, con
su sombrero de plumas y su
capa de terciopelo rojo, era
un papagayo de dimensiones
jamas vistas".

(Eduardo Galeano)

Si nos atenemos al significado mas simple y
al contexto de nuestro estudio como lideres y
lideresas afros e indigenas , en este mddulo la
verdad hace referencia a los hechos, situaciones,
acontecimientos, acciones que suceden y que no
admiten ninguna duda o cuestionamiento. No
vamos a entrar en otros terrenos filoséficos para
entender el concepto de verdad, sino que nos
atenemos a este, que nos sirve para dar fe de lo que
pasa ante nuestros sentidos y entendimiento.

“Si hoy es martes, mafnana serd miércoles” es una
verdad, una certeza, una idea irrefutable; pero,
¢qué pasa cuando los hechos no son cercanos

en el tiempo o en el espacio?, ;0 cuando frente a
un mismo suceso aparecen diferentes puntos de
vista?, ¢cuando un mismo acontecimiento tiene
distintas lecturas y apreciaciones?

A quienes manejan la informacién (periodistas
y comunicadores/as) se les ensefla en las
universidades que frente a la realidad social deben
ser objetivos, pero ¢qué significa ser objetivo? El
concepto de objetividad es una pretension (un
deseo) de “poder ser capaz de ver lo que sucedid
tal cual como sucedié”. En ese sentido, la busqueda
qgue plantea el ser objetivo es poder decir con las
palabras mas fieles qué fue lo que ocurrié de un
suceso, quiénes protagonizaron esos hechos, qué
los motivé, por qué lo hicieron, cudl es el sentido,
SUS causas, sus consecuencias... etc.; sin embargo
tenemos un obstaculo frente a esa pretensién de
objetividad: nosotros mismos, nuestro punto de
vista (que es Unico, pero es uno entre varios...).

Imaginemos la siguiente situacién: salimos a
comprar algo en nuestro barrio y justo desde
la tienda somos testigos de un accidente. En
la esquina, bajo un semaforo, un motociclista
atropellé a una persona. Cuando la policia de
transito interroga a los testigos e involucrados se
lleva diferentes testimonios. ;Cual de ellos tiene la
razén? ;Tiene razén el motociclista que afirma que
el peatén se pasd en rojo el semaforo?, ¢el peatén
gue dice que fue el motociclista quien no respetd
los limites de velocidad?, ¢la vendedora de dulces
gue vio desde la otra esquina el suceso?, ;0 yo que
Vi una parte cuando estaba a punto de ocurrir el
accidente y tengo ciertos detalles?

En esta situacién (que sirve de ejemplo para
confirmar que frente a un simple hecho siempre
aparecen tantos puntos de vista como haya
personas) alguien de las autoridades debe tomar
una decisién para que el responsable asuma
las consecuencias. Puede que los involucrados
tergiversen lo sucedido para evitar castigosy penas,
pero ¢los testigos estdn mintiendo al decir lo que
vieron?, ¢imiente la senora de los dulces al decir lo
gue vio?, imentimos nosotros al contar lo mucho
0 poco que alcanzamos a ver? La respuesta es NO.



Esos puntos de vista (esas perspectivas, esos angulos con que vemos la realidad) responden a que cada uno,
como individuo, ocupa un (solo) espacio y lugar en el mundo y es absolutamente imposible tener todos los
lados de la historia para poder explicar con total certeza todos los detalles (hasta los mas minimos) de un
suceso como el atestiguado.

En consecuencia, cada relato se da dependiendo del lugar desde el cual se mire y responde a la experiencia
del observador.

¢.Eso significa entonces que debemos resignarnos a vivir en un mundo en donde todo es relativo? jTampoco!
En este punto vamos esclareciendo el meollo del asunto cuando hablamos de ‘verdad’, ‘objetividad’,
‘subjetividad’, ‘relativismo’, etc...“Los hechosson sagrados, laopiniéneslibre” esunafrase muy reveladoraque
significa precisamente eso: por supuesto que hay hechos objetivos en el sentido de que son absolutamente
irrebatibles e incuestionables; pero, ojo: jes sobre esos hechos que se hacen los juicios, las percepciones y
las valoraciones. Si, la opinién es libre pero SIEMPRE Y CUANDO nos atengamos a los hechos, SIEMPRE Y
CUANDO estemos de acuerdo sobre a qué hecho estamos haciendo referencia.

Podria entonces concluirse lo siguiente: todo el tiempo pasan cosas en el mundo.

De hecho todos tenemos ya nuestras posturas, posiciones y opiniones sobre lo que constituye nuestra
realidad. Todo el tiempo estamos haciendo representaciones de los hechos (recreando lo sucedido), de
ahi que estemos obligados a ponerle palabras a lo que pasa. Nuestras palabras, nuestro propio discurso es
capaz de crear un relato, una narrativa con sentido.

Y esta declaracién de lo que creemos cierto (veridico, la pretendida ‘verdad’ total) inevitablemente es
subjetiva (porque no podemos salirnos de nosotros mismos), pero siempre con la condicién de ser fiel —
lo mas que humanamente se pueda— a los hechos (situaciones, acontecimientos, sucesos, fenémenos,
acciones que estamos convencidos que son irrefutables, incuestionables, irrebatibles).

Por ello mismo juega un papel tan absolutamente determinante el poder de nuestros razonamientos
y argumentos: porque de nada sirve tener una iluminacién sobre un aspecto de la realidad si no somos
capaces de transmitirlo de manera coherente, contextualizada y afirmativa ante quienes nos escuchan o
leen.

Ante el problema de la verdad y la obligacién de ser (enteramente) objetivos no tenemos otra opcién
que ser lo mas honestamente subjetivos con los hechos (que objetivamente) suceden, sucederan y estan
sucediendo, para ponerle palabras a nuestra argumentacién, a nuestro pensamiento critico y poder
transformar el espacio de mundo que nos corresponde.

ferrdmie NAD pracki 2:

La idea A «las hojas de las plantas con clorofila son percibidas visualmente casi siempre de
color verde por el ser humano» es una afirmacién objetiva.

La idea B «las plantas cuyas hojas son de color verde, visualmente son hermosas» es un
ejemplo tipico de afirmaciéon subjetiva porque la valoraciéon sobre el concepto de belleza
cambia de persona a persona.

A partir de esta comprensiéon en la relacién objetivo/subjetivo ;cémo hacemos para
construir un discurso poderoso que esté conectado con la realidad para poder transformar
el pensamiento y las practicas de los demas en nuestra ciudad?




frerrdmieNtd prackicd 3:

Sobre Héroes y Tumbas (1961)* (Fragmento)

“—Bruno: Creo que la verdad estd bien en las matematicas, en la quimica,
en la filosofia. No en la vida. En la vida es mas importante la ilusion, la
imaginacion, el deseo, la esperanza. Ademas, ;sabemos acaso lo que es la
verdad? Si yo le digo que aquel trozo de ventana es azul, digo una verdad.
Pero es una verdad parcial, y por lo tanto una especie de mentira. Porque
ese trozo de ventana no esta solo, esta en una casa, en una ciudad, en un
paisaje. Esta rodeado del gris de ese muro de cemento, del azul claro de este
cielo, de aquellas nubes alargadas, de infinitas cosas mas. Y si no digo todo,
absolutamente todo, estoy mintiendo. Pero decir todo es imposible, aun en
este caso de la ventana, de un simple trozo de realidad fisica, de la simple
realidad fisica. La realidad es infinita y ademas infinitamente matizada, y
si me olvido de un solo matiz ya estoy mintiendo. Ahora, imaginese lo que
es la realidad de los seres humanos, con sus complicaciones y recovecos,
contradicciones y ademdas cambiantes. Porque cambia a cada instante
que pasa, y lo que éramos hace un momento no lo somos mas. ;Somos,
acaso, siempre la misma persona? (Tenemos, acaso, siempre los mismos
sentimientos? Se puede querer a alguien y de pronto desestimarlo y hasta
detestarlo. Y si es una verdad, es una verdad momentanea, que no sera mas

verdad dentro de una hora o al otro dia, o en otras circunstancias”.

*Ernesto Sabato, (escritor argentino, 1911 - 2011)
En una hoja responder:

cHay problematicas o situaciones en tu ciudad que sientes que deben
cambiarse que son reales y no relativas? ;Cudles?

¢Cémo sabes que son cuestiones que permanecen alli y que no son
percepcion tuyas?

¢Cual crees que es un problema, inconveniente o situaciéon por mejorar
que es objetiva en tu ciudad?

¢Cual crees que es un problema, inconveniente o situaciéon por mejorar
que es subjetiva en tu ciudad?

Teniendo en cuenta la reflexién anteriormente hecha sobre el
concepto de verdad, ;:como crees que se pueda construir una verdad
sobre lo que pasa en tu ciudad?

Explicadas estas cuestiones (que retomaremos al momento de las actividades y
herramientas practicas), aparecen otros elementos que debemos empezar a sortear
para abrirnos paso en medio de tantas verdades, percepciones y puntos de vista.

No olvidemos que en la lucha permanente por la verdad, cada quien utiliza diferentes

estrategias (conscientes o inconscientes) para asegurarse el convencimiento de los
demas.



Despejando un mundo de mensajes confusos

El lenguaje es nuestra via de entendimiento, pero estd atravesado por un sinfin de variables que pueden
llevarnos (y llevar a otros) a engafo. ;Cudles son esas ‘trampas’ de entendimiento ante las cuales un
pensamiento critico debe hacer frente? Veamos:

Demagogia. Es la estrategia usada para conseguir poder politico en la que un individuo hace uso de
prejuicios, manipulacién de emociones basicas y miedos que llevan a un sector de la sociedad a apoyarlo
al verlo como salvador.

Eufemismos. Palabras o expresiones que se usan para ‘maquillar’ lo que en verdad se quiere decir y que
en caso de decirlo sonaria molesto o duro para quien escucha. En la politica es recurrente y hay que estar
muy atentos a lo que guardan las palabras porque los eufemismos son estrategias mantenidas en las que,
sin argumentos pero con nombres cada vez mas sonoros, se busca convencer. El pensamiento critico debe
ponerse alerta. Por ejemplo, son tipicos los casos en los que gobiernos adelantan proyectos con nombres
gue encubren los verdaderos propdsitos: en lugar de hablar de ‘reforma tributaria’ se habla de Ley de
Crecimiento Econdmico y en vez de decir ‘reforma pensional’ se habla de Sistema de Proteccién a la Vejez...

Estos son dos eufemismos que ocultan lo que se debiera decir pero no se hace para evitar la respuesta de
la ciudadania por ser medidas impopulares y negativas. Otros casos recientes en Colombia incluyen llamar
“estabilizacién” a la puesta en marcha de los acuerdos de paz. Decir “paz con legalidad”, expresién que
segun expertos pone en tela de juicio la legitimidad de lo ya firmado. Hablar de “devolucién del IVA” cuando
son subsidios a los pobres. Aludir a “acuerdos programaticos” cuando se refiere a reparticién de puestos
desde el gobierno, etc... ;Conoces mas eufemismos?

Ante la cantidad de expresiones que ocultan su verdadero propdsito, el pensamiento critico tiene una
gran tarea en tiempos en los que se impone el fendmeno de las noticias falsas, de la infoxicacién, de la
desinformacidn, de la posverdad...

Posverdad. Es una reciente expresidon que se refiere a la distorsién premeditada (malintencionada) de algun
aspectodelarealidad enlaquelos hechosobjetivostienen menosimportancia que lasemocionesy creencias
personales con que se interpretan; todo ello con el propdsito de influir en la opinién pudblica y manipular
las actitudes sociales. Para algunos estudiosos de la sociedad, la posverdad es una estafa que se construye
desde el lenguaje y tiene como cémplice a los medios masivos de comunicacién e informacién (redes
sociales) en donde no hay filtros para medir la veracidad de las afirmaciones y contenidos compartidos. Se
basa en eufemismos, variaciones de la realidad, interpretaciones sesgadas, manipulacién de imagenes, etc.




HerrdamienNtd prackicd 4:

observar la conferencia subtitulada de la activista Ebonee Davies,
titulada ‘Black girl magic in the fashion industry’ | TED (Video

10:27) (https://youtu.be/DVIwa06FFI0) y a ese testimonio aplicar el

siguiente esquema:

Ubicacion - Contexto

Lo

Planteamlento de tesis o hipotesis
(¢Cual consldero que es el punto
central, sin haber reallzado un anallsis
completo)

#DALE Cquuctodd

l Texto T

Cuerpo argumentativo
Exposliclon de las Ideas con el
fin de demostrar la hipotesis
Contraargumentos
Confirmacion de la tesls
Ahora que hemos apropiado

todaestasuertede estrategias
(que son posibilidades de

engano, desinformacién Conclusion

y confusion) podemos l

adentrarnos en el proceso de T

lectura critica de la realidad

que debemos aplicar para Sintesls de las Ideas expuestas y
todo lo que pueda llegarnos demostradas

como  contenidos desde Aportaclones, limitaciones, y

los medios, en nuestra vida
cotidiana, etc. Paraeso,hemos sugerenclas Nuevas propuestas
planteado un trayecto, una deducldas

serie de pasos para desarrollar
un pensamiento activo frente
al desafio. Conozcamoslos y
hagamos de ellos ejercicios

habituales.
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Pasos para desarrollar
el pensamiento
(Lectura critica de
contenidos)

Sensatez. una persona con actitud de
pensamiento critico sabe que ningun extremo
es bueno. Es una persona que se atreve a dudar
de sus propias ideas y de examinar puntos de
vista diferentes, de escuchar y cuestionar los
argumentos, para razonar y tomar posiciones mas
sensatas (algunas veces, no siempre, la posicién
mas acertada estd en los matices y en entender los
contextos).

En consecuencia, es consciente de su falibilidad (su
capacidad de equivocarse, de no ser infalible). Un
pensador critico tampoco es demasiado escéptico,
no duda de todo simplemente por dudar y no
cree en todo, sin algun tipo de juicio. Sabe que al
final esto no conlleva a nada y en algdn momento
hay que tomar partido y defender una posicién.
No tiene miedo de las presiones sociales, lo que a
veces resulta muy dificil cuando pertenecemos a
un grupo; por eso, un buen lider es capaz de estar
enfocado en los argumentos y no en las personas.
Un buen lider discute las ideas desde la autoridad
que le da su estructura mental.

Paso 2.

Reconocer obstaculos. Descamos
fortalecer nuestra inteligencia y los elementos que
la componen (capacidad de atencién, percepcién,
memoria, resolucién de problemas, comprensién,
empatia...) no obstante, ante nuestras capacidades
existen barreras que obstaculizan el desarrollo de
un pensamiento critico.

Por ello, debemos reconocer esas ‘trampas’ que
impiden pensar de manera distinta (algunas
son casuales, otras intencionales) y responden
a nuestras naturales limitaciones humanas,
problemas del lenguaje (que muestra, oculta y
muchas veces confunde), fallas en la percepcién o a
situaciones psicoldgicas y sociales que nos nublan
la mente. Veamos estos impedimentos que se
clasifican en cuatro categorias:

[ ] [ ] [ ] V & [ ] °
Limitaciones humanas basicas:
comun a todas las personas, estas limitaciones de
pensamiento tienen que ver con el entendimiento
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de los hechos, nuestras percepciones, nuestra
memoria y todos los tipos de sesgos (errores de
apreciacion debidos a multiples razones) que
afectan la claridad. Frente a esta natural propension
al error, lo Unico que queda es adquirir un suficiente
conocimiento del tema.

Uso del Ienguaje: el lenguaje lo permite
todo, hasta confundirnos y no entendernos nunca.
Es muy importante para el pensamiento critico el
uso del lenguaje. Conocer muy bien las palabras
elegidas para construir oraciones correctas que
sean coherentes dentro del mensaje general.

“Entre lo que pienso,
lo que quiero decir,
lo que creo decir,

L

lo que digo,
$ lo que quieres oair, k:'\..*gii
- \;’_4_: lo que oyes, %’i“;\
.‘5:' i lo que crees entender, L

lo que quieres entender,
lo que entiendes...
existen nueve posibilidades
de no entenderse”.

44

“Entre lo que pienso, lo que quiero decir,lo que creo
decir, lo que digo, lo que quieres oir, lo que oyes,
lo que crees entender, lo que quieres entender, lo
gue entiendes... existen nueve posibilidades de no
entenderse”.

..De ahi que la correcta eleccién de las palabras
puede acercarnos a la claridad, o a la claridad a
medias, al engafo o simplemente a la nebulosa
confusion.

Falta de légica y percepcion: -
trata de juicios simples, asociaciones sin sentido y
razén, consideraciones basadas en suposiciones,
estereotipos, asociaciones simplistas, carentes de
explicacion entre las causas y los efectos.

Trampas e inconvenientes
psicolégicos y sociales: sc aplica

a cada uno, ya que todas las personas estamos
inmersas en un universo social que muchas veces
nos conduce a tener prejuicios y a hacernos ideas
gue no existen.

Paso 3.

Ubicarse. Frente a cualquier tipo de
informacién que nos llegue, la forma mas rapida de
organizar los pensamientos para iniciar el proceso
de anadlisis es responder a las preguntas basicas:



:,Que? Es fundamental definir claramente de qué estamos hablando o el tema del autor o interlocutor.
Es muy comun que se crea que el tema es uno cuando realmente se esta tratando otro.

[ 3V 4
z,Qmen? (¢Quién es el autor o el interlocutor? ;Cémo?) La forma que tenga la idea, el argumentoy como
se llega al mismo. Hay distintas formas de textos (es diferente un articulo de opinién a una conferencia, una
obra de teatro, una entrevista, una cancién, un informe de gestién...) y eso determina cémo se aborda el
analisis.

:,Cuéndo‘.’ z,Dénde? Muchas veces, tiempo y lugar son fundamentales para comprender la
accion, la idea o el argumento. En el contexto del espacio-tiempo estan las claves para entender gran
parte del sentido de lo expuesto, pues la lectura que se puede hacer de ciertos fendmenos debe hacerse
histéricamente (en Colombia, no es lo mismo hablar de paz en 1999 que en 2020).

:r,POI' que? Definir si hay o no un propdsito detras de la idea, accién o argumento. Como es claro que
siempre hay un propdsito (que no siempre es revelado) la idea es lanzarse a indagar cudl podria ser este y
gué fines busca.

Paso 4.

Identificar y caracterizar argumentos: Hemos llegado a un punto crucial. En la
labor del pensador critico esta la habilidad de reconocer, construir y evaluar argumentos. Tanto para no
dejarse enganar como para conectarse con lo que realmente se esta tratando y aportar lo propio. Cuando
hablamos de la importancia de conectarse con un interlocutor, este puede ser presencial (alguien que te
habla o te escribe directamente) pero también puede ser alguien que no conoceremos pero esta detras de
la informacién que consumes, pues todo texto (entendido como creacidén escrita, de audio o audiovisual)
tiene una persona detras, con sus naturales intereses, valores y propdsitos. Para un lider es fundamental
centrarse en los argumentos de una idea.

iAtencion! Aunque lo estudiaremos mejor en los capitulos Il y Ill, un argumento significa presentar
una razén que soporte, respalde o apoye una conclusién. Debe haber una o mas razones y una o mas
conclusiones en cada argumento. Un pensador critico debe aprender a tomar y rescatar los argumentos
de la comunicacién verbal o escrita. ;Coémo los encontramos? Algunas veces los argumentos llevan
indicadores como ‘ya que’, ‘porque’, ‘debido a’, ‘por’, ‘por esta razén’, ‘como es indicado por’, para
separar las razones de la conclusién. En otros casos, los argumentos tendran indicadores como ‘por
consiguiente’, ‘por eso’, ‘de esta forma’, ‘asi’ o ‘por tanto’.

En otros no habra indicador y el contexto indicara si la frase lleva la intencién de razén o conclusién, o
ninguna de ellas.

Para hallar masfacilmente esasrazones o argumentos que se dan para fundamentar soportar unaidea (y que
derivan en conclusiones) tenemos tres tipos de indicadores (también se les llama conectores pues conectan
razones que son argumentos con conclusiones); son expresiones que alertan de que inmediatamente de su
aparicién seguird una razén u explicacién... Es clave tenerlos presentes:

[ ] [ ] e o [ ]
Indicadores de posicion o conclusion (consecuencia): scialan cual
es la posicién, postura o idea principal a defender o argumentar: por consiguiente, asi, de esta forma,
consecuentemente, con esto se muestra, esto implica, en ese sentido, en consecuencia, etc.

Ejemplo: “Sélo entraron parejas de personas; por consiguiente, adentro debe haber un niumero par de
personas”.

(] - L] [ 3V 4
Indicadores de razon (explicacion): scralan cual es la razén o justificacion que apoya
la posicidn u otras razones anteriores. Porque, puesto que, dado que, a causa de, como se puede ver de,
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debido a, ya que, como se infiere, etc.

Ejemplo: “Tuvo una excelente presentacién, puesto que habia preparado el tema con suficiente tiempo y se
dio el lujo, incluso, de improvisar”.

° ° ® - ° ° N L .
Indicadores de ObjeCIOI'I (contrarledad). sefialan oposicién o pensamiento en contra
de una posicidn, una razén. También sirven para preparar una situacién que termina desarrolldndose al
contrario de lo esperado o querido. ‘Si bien’, ‘pero’, ‘aunque’, ‘'sin embargo’, ‘no obstante’ son de este tipo.

Ejemplo: “Aunque se percatd de llevar todo lo necesario consigo, olvidé lo mas importante: el paraguas”. “Si
bien fue el equipo de Colombia el que tuvo las mejores opciones, fue la seleccidén de Chile quien aprovechd
las pocas que tuvo y gand el partido”. “Estas son pautas para empezar a transitar el terreno del pensamiento
critico, no obstante son las experiencias de vida y el estudio lo que haran la diferencia...".

Paso 5.

[ ] [ By 4
Evaluar la informacion. ¢Como evitar las especulaciones, distorsiones, comentarios
desorientadores, exageraciones en debates, discursos, television, radio, periddicos, revistas e internet y
dilucidar cudl es realmente la correcta?

Vivimos en un mundo que produce (como nunca antes) tantos contenidos que es muy facil perderse en ese
océano infinito de datos. Por eso, es mas urgente que nunca saber relacionarse con la informacién que nos
rodea y desarrollar capacidades de deteccidn y analisis de noticias y contenidos que parecen inofensivos
pero que estan sutil o deliberadamente construidos para confundir y desinformar.

En esos casos los argumentos no estan explicitos sino que aparecen en forma de titular, en el uso irregular
de comillas para resaltar tal o cual palabra, y en otros aspectos que vale la pena revisar en nuestras lecturas
criticas pero también en nuestra propia produccién de contenidos...

ASPECTO QUE SIGNIFICA
A REVISAR (LO QUE DEBEMOS ANALIZAR)

Tiempo Evitemos precipita rnos cuando bysquemos informacioén para evitar c'o.nte.nidos
de plataformas y paginas cuyo interés no es el contexto y el andlisis sino la

[lamada

‘guerra por los clics'.

e e Siempre con actitud de andlisis debemos preguntarnos: ¢(la informaciéon que
Objet’“’.os / estoy recibiendo beneficia / perjudica a alguien?,
Proposrtos caquién?, ;qué sensacidén quiere transmitir?

El coOmo :COmo se trata el tema?
(Qué enfoque tiene?

Manejo de Para empezar, ¢tiene pluralidad de fuentes?, ;aparecen personas afectadas?,
fuentes éson sp'lo fuentes policiales, de a.utoridad'o institucionalgs? (;D.ebemos qarle

credibilidad a una fuente que difunde discursos de odio, racistas, sexistas,

contrarios a minorias, xendfobos? Y si es publicado, ¢se contrarresta con otra

posicién?

¢La informacioén la firma alguna persona o medio?
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Uso de comiillas

Contexto

Lenguaje
(en general)

Opinion
/3
Informacion

Impacto

Apuesta

Contraste

Manejo de
imagenes

¢.Se han puesto en contexto las declaraciones ofrecidas?, ;es la voz del autor de
la nota quien guia los argumentos?, ;se estan destacando palabras en comillas
para distorsionar su significado?

¢Hayinformacién de contexto (informacién sobre lasfuentes, datos estadisticos,
etc.)?

¢Las expresiones son las mejores para no generar controversia innecesaria?
Sobre titulares: ¢se estdn cuestionando caracteristicas de una persona
(color de piel, origen, religién, etc.) cuando no es relevante? Poner en duda
generalizaciones o estereotipos en relacién a grupos humanos

(las comunidades no son uniformes;

son diversas y heterogéneas)

¢El contenido intenta ser objetivo o es opinién vendida como informacién?

¢Qué impacto podria tener el contenido dado el clima politico y social?

¢El contenido (informacidn) apuesta por clarificar, por reconocer la diversidad,
la divergencia de posturas?, ;da a conocer historias de vida que generen
empatia o que conduzcan al activismo?

¢Hemos confirmado si esta informacién ha salido en otros medios
(convencionales o masivos), de diferentes espectros ideolégicos?
¢Hemos hechos el correspondiente contraste de fuentes de informaciéon?

¢La foto tiene crédito de autor? Desconfiar de los videos o fotografias editados
o que tengan afnadidos...

[ BV &
Evaluacionde los argumentos. El Gltimo paso para el razonamiento critico es |la evaluacién
de los argumentos. Este es un proceso de tres pasos para determinar si:

1. Las presunciones, conjeturas o supuestos estan garantizadas
2. El razonamiento llevado a cabo es relevante y suficiente

3. Existe informacién que ha sido omitida

[ ] (]
Suposu:lones: (También llamadas premisas) son esencialmente razones implicitas en un argumento
gue son garantizadas como verdaderas. Por ejemplo, en el argumento: “No creas en Pedro porque él es un
politico”, la suposicién implicita es que no se puede creer en los politicos.

El primer paso para evaluar los argumentos es determinar si estos son suposiciones o conjeturas (premisas)
y si dichas declaraciones estan garantizadas o no. Una asuncién garantiza o certificada es aquella que: 1.

16



Es conocida de ser verdadera y funcionar para la situacién o caso que se menciona. En caso contrario, es
necesario precisar la informacion. 2. Es razonable aceptarla, sin requerir otro argumento que la soporte.

Estas suposiciones se evalluan por:

- El propio conocimiento y experiencia del pensador critico
- La fuente de informacién para la asuncioén
- El tipo de afirmacién que se ha realizado

Si un argumento tiene una suposicion injustificada o sin base y es necesaria para validar la conclusion
del argumento, el pensador critico tiene un buen motivo para cuestionar la validez del argumento entero.
Por ejemplo: “Ya que ellos no van a entender eso, vamos a explicarselo de esta manera...” (¢:Es un hecho
definitivo que ellos ‘no van a entender eso’ en primera instancia?)

L]
Razonamiento: el scgundo paso para evaluar los argumentos es evaluar la relevancia y suficiencia
de un razonamiento o evidencia para soportar la conclusién. Es Util pensar en la relevancia como una
medida de calidad del razonamiento y la suficiencia como una medida de la cantidad de razonamiento
llevada a cabo.

Otro elemento a tener en cuenta en el andlisis de un argumento es que esté completo y no se omita
informacidén, es decir, que estén presentes todas las evidencias o razonamientos relevantes y no solo los
que apoyen el argumento en una determinada direccién.

Argumentos que omiten pruebas relevantes, pueden parecer mas fuertes de lo que realmente son. Este es
el paso final para la evaluacién de los argumentos, tratar de determinar si evidencias o pruebas importantes
han sido omitidas o eliminadas. Algunas veces esto pasa sin intencién, por descuido o ignorancia, pero con
demasiada frecuencia es un acto intencionado.

Como recapitulacion de estos pasos, este esquema nos recuerda que la evaluacién (lectura critica) que
podemos hacer de cualquier contenido tiene unas fases y una légica. Tengdmoslo muy presente

Superar ‘ Identificar
arg umentos

ENEE

Evaluar
argumentos

«Escucha Parach -Qué, Cémo, -Credibilidad
-Mente ablerta :P?;?ulcgllglsas Cuando,Porqué, «Razones, -Veracidad +Coherencia
Dénde, Quién +Opiniones «Organizacién
-Cesgos «Objetivos +Eficacia

Evaluar
: : :

#DALEE quudlodd
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CAPITULO II

Arqeumenters povie expeesers, adiscadty
y Ceansfo’'vnert lees exclusiones en
neconocimeento (Pevite [)

“La especie humana esta hecha de
tal manera que los que andan

por el camino trillado tiran piedras a
los que enseihan uno nuevo”.

(Voltaire, Diccionario filoséfico).

El poder de la equidad racial se construye desde el lenguaje

Vamos a entrar de lleno al terreno de la argumentacién. El discurso es una herramienta efectiva de
socializacién deideasy de expresién de cémo vemosy sentimos el mundo. Elacto comunicativo estructurado
y contextualizado (el acto discursivo) se puede usar —y de hecho se usa— para proyectar y justificar
ideologias (concepciones que tenemos sobre el ordenamiento ideal, valores y sentidos que consideramos
deseables para nuestra sociedad).

No somos conscientes de ello, pero el discurso (nuestra expresién verbal o escrita permanente sobre lo que
nos rodea en general) es tan poderoso que todo el tiempo construye o refuerza esquemas de pensamiento
y de accién individual y colectiva. De ahi el poder que tienen los oradores que pueden convencer a un
auditorio o a un publico para que siga sus ideas y actlUe en funcién de ellas. En otras palabras discurso
son todos los procedimientos argumentativos, técnicas y dominio del lenguaje para lograr convencer a un
publico, de persuadir a otros a que se conecten y asuman como propias nuestras ideas y pensamientos
expresados via oral o escrita.

Y es que toda la experiencia humana, por abstracta o personal que parezca, es determinada en ese cédigo
simbdlico de interaccién y entendimiento que es el lenguaje: son nuestras palabras las que configuran
realidades, nuestras ideas las que crean nuevos mundos posibles para empezar a construirlos... o son
nuestras palabras sin fuerza las que permiten que el mundo siga igual.

Es por todo esto que el lenguaje (nuestro discurso) tiene relacién directa con las relaciones de poder que
establecen el ordenamiento social. Cambiar nuestro discurso (como reflejo de un renovado pensamiento
critico) para hacerlo transformador es adelantar a las comunidades que lideramos esas visiones de futuro
gue buscan mejorar las condiciones de vida y que deben materializarse luego con el trabajo conjunto. El
lider comunitario debe entonces comprender que el proceso de aprendizaje <pensamiento critico - lenguaje
asertivo> es un proceso continuo y de doble via:

Si se piensa diferente, necesitamos expresarlo distinto.
Si lo expresamos distinto, empezamos a pensar diferente.
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Esforcémonos por darle a nuestros pensamientos los
mejores argumentos para que puedan triunfar en
la construccién de esa realidad como la queremos.
¢Hay casos que demuestren ese poder del lenguaje?

Claro que si, y seguro has oido hablar de ellos: uno es
Nelson Mandela, el otro es Martin Luther King. Los
dos fueron lideres que proyectaron su pensamiento
a partir de la oratoria (riqueza de pensamiento
critico expresado en la fuerza de su argumentacién
y permanente discurso).

éQué esla
argumentacion?
cpara qué sirve a Ios}
las jovenes afros e
indigenas?

Cuando razonamos sobre cualquier tema,
construimos argumentos para apoyar nuestras
conclusiones. Exponemos las razones que estamos
seguros justifican nuestras ideas. Sin embargo, las
razones que damos no siempre son las mejores.

En argumentacién, el material de nuestro
razonamiento son las proposiciones. Una
proposiciéon afirma que algo es o no es. Afirmar
algo sobre algo, aseverarlo, decirlo. Una proposiciéon
es del tipo: “Parece que va a llover muy fuerte esta
tarde”, “el color verde es resultado del amarillo y el
azul”, “nunca podremos llegar al sol”, “no hay leche

en la nevera”, “Miguel estd cumpliendo afios hoy".
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Estas ideas de ejemplo son ideas simples que
afirman o niegan algo. Una proposicién es eso, una
aseveracién que puede ser verdadera o falsa, pero
jamas serd una pregunta (no se puede evaluar si una
pregunta es verdadera o falsa), ni una orden (jvete
a dormir!), ni una exclamacién (jaleluya!). Verdad y
falsedad siempre se aplican a las proposiciones pero
nunca a preguntas, érdenes o exclamaciones.

Las proposiciones, entonces, son como los ladrillos
de una gran construccién (que sera nuestro discurso
argumentado).Y cuandoafirmamosollegamosauna
proposicién basdandonos en otras proposiciones eso
significa que hemos hecho una inferencia (proceso
I6gico que conecta una serie de proposiciones para
gue de su relacién légica aparezca una conclusién).

Esas primeras ideas (proposiciones) que derivan
en una conclusién se conocen como premisas.
Por eso en argumentacién hablamos de premisas
(proposiciones iniciales que se relacionan como
causas) y conclusiones (proposicién final que es la
consecuencia légica de las premisas).

Ejemplo:

Todos los mexicanos son amables (premisa 1)
Miguel es mexicano (premisa 2)
Miguel es amable (conclusién)

Con el razonamiento légico elaboramos argumentos
(algunos correctos y otros incorrectos) que podemos
formular por escrito u oralmente. Cada argumento
gque damos motiva la siguiente pregunta: ¢(la
conclusién a la que se llegé es consecuencia directa
de las premisas que se usaron? (El argumento
cumple su objetivo? Si al confirmar que las premisas
de un argumento son verdaderas se garantiza la
verdad de la conclusién, entonces, el razonamiento
es correcto; de otra manera es incorrecto.

Razonar es un arte y una ciencia, algo que haremos
tan bien como lo entendamos. Dar razones con
fuerza argumentativa es algo que se hace de manera
natural pero nuestra habilidad puede fortalecerse
con la practica. Aungue en cierto sentido seria ideal
gue asi lo fuera, el razonamiento légico no es la Unica
manera en la que respaldamos las afirmaciones
gque hacemos (o aceptamos). Muchas veces nos
dejamos llevar por otras cuestiones, sin caer en
cuenta. Algunas veces nos apoyamos en emociones,
sensaciones, o acudimos a la fuerza de la autoridad
creyendo que es mas acertado que acudir a la razén.
Puede que en algunos contextos eso funcione,
pero si se trata de elaborar juicios confiables, el
razonamiento I6gico (del cual la argumentacién es
una de sus expresiones) es mucho mas sdélido.



Algunos diferentes tipos de argumentos

Segun el texto La Argumentacién*, los argumentos pueden clasificarse en las siguientes categorias:

Basados en la generalizacién: abstraer lo comun y esencial de las cosas para formar
un concepto general; es decir, generalizar algun dato, informacion o idea. El punto critico en este tipo de
argumentos es la validez de la sumatoria de casos y condiciones que permiten llegar a una conclusién

general; aqui se evalla si son mayoritarias o la excepcién refuta la generalizacién.

Basados en la analogla: comparar o buscar relacién entre dos o mas razones, conceptos o
datos; es decir, buscar la similitud entre diferentes situaciones o eventos.

Lo importante de este tipo de argumentos es si la comparacion se realiza entre elementos similares o si
en realidad no permite la comparacién. En ocasiones se comparan objetos que se consideran similares
e incluso iguales, pero el contexto, la historia y otra serie de factores, hacen que no sean comparables.

[ ]
Basados en SIgNOS: tomar en cuenta que ciertos tipos de evidencia, son sintomaticos de un
principio mas amplio. La clave entonces es ver mas all3, no solamente los sintomas sino las enfermedades.

Causales: argumentar que un evento o situacién determinada es el resultado o el efecto de un
factor determinado.

[ ]
De autoridad: .utilizar algun recurso de respaldo de nuestra opinidon, para fortalecer la
argumentacion.

(] [ ] [ ]
¢ utilizar principios aceptados por la sociedad y mostrar cémo éstos
Basados en principios: uiil tad I dad t t
se relacionan con lo que se intenta argumentar.

(] [ ] [ ] o r
Ejempllflcaclon: ilustrar los argumentos por medio de casos particulares.

*(Disponible en:
http:/www.udlap.mx/intranetWeb/centrodeescritura/files/notascompletas/Laargumentacion.pdf)

Herrdmie Nk practicd 6:

Puesta en escena. Imaginemos que en un proceso de seleccién para
elegir a un becario se ha llegado a empate en el dltimo cupo. Los
miembros del grupo de clase que haran de aspirantes (2 mujeres, 2
hombres) tendran 3 minutos cada uno para exponer por qué razén
deben ser elegidos ellos y no el otro (imaginario) contendor. Seran
4 momentos para escuchar distintas versiones argumentativas. Se
votara por el mejor.

HerrdmienNtd prackicd 7:

Puesta en escena. Prueba de sintesis argumentativa.

Se sabe que en un ascensor va un inversor que esta buscando
proyectos sociales para financiar. Usted entra al ascensor en el piso
3y se da cuenta de que él (ella) esta ahi y va para el piso 20. Tiene 1
minuto (60 segundos) para presentarse y exponer su proyecto para
que él le dé la tarjeta y entren en contacto. (6 miembros del grupo, 3
mujeres, 3 hombres). Se votara la mejor y mas sintética presentacion.




S
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HerrdmieNd prackicd 7:

Leer el articulo La hora de la metamorfosis africana | (El Pais)

(https://elpais.com/elpais/2018/05/23/planeta_futuro/1527080406_444155.

html).
Responder las preguntas clave:
1. ¢QuUé? ;Quién? ;Como? (Por qué? ;Cuando? ;Para qué?

2. Vamos a identificar en que parte del texto se encuentra el punto mas
importante (argumento central) si es claro o no, y responder: ¢La idea
principal que el autor esta tratando de mostrar es...?

3. Otras dos ideas importantes, aunque secundarias son...

4. ;Qué informacion le falté al autor? ;Qué le quedé por decir para que el
texto fuera mucho mas completo? ;Qué tan importante es la informacién
faltante? Si hubiese sido incluida, ;cambiaria la conclusion? Profundidad: ¢ El
autor aborda toda la complejidad de la cuestién o la simplifica? Diversidad:
El autor, ¢tiene en cuenta otros puntos de vista?, ¢hay otras alternativas
para comprender el problema? Si el autor propone diferentes alternativas,
éson claras, profundas y cuidadosas?

5. Imaginando implicaciones: las implicaciones son las cosas que siguen si
la conclusién es verdadera; en otras palabras, es hacia donde el argumento
va y el qué impacto tiene. ;Cudles serian esas implicaciones?




§API'TULO 1T
pevice expyiesot,
diseudv o eansforumer (Pevite 2)

Aprender a disentir (y sobre algun hecho social. Aunque es mas cémodo

o o Y ® ° seguir a la mayoria para evitar ser rechazados o
ex.g.r cr.t.cas de n.vel) excluidos, la verdad es que, en muchos casos, si no
cuestionamos nuestro entorno no habra evolucién

En pleno siglo XVII, el astrénomo italiano Galileo fue ~ oMo sociedad.

capaz de contradecir a la Iglesia defendiendo que
la Tierra giraba alrededor del Sol y no al contrario,
como se sostuvo durante siglos. Los primeros
movimientos feministas lograron el voto para la
mujer en medio de una sociedad machista y, en
algunos casos, miségina. A principios del siglo XX,
un artista francés llamado Marcel Duchamp hizo
de un urinario el comienzo del arte conceptual...
Tres ejemplos a lo largo de la historia que tienen
en comun la determinacién de disentir no por
gusto sino por conviccién, e hicieron ver caminos
a la sociedad que hasta entonces no se habian
contemplado...

Es cierto que convivencia es, en parte, consenso,
pero a veces llegamos a la autocensura para quedar
bien con los demas y eso tampoco esta bien pues
no contribuye sino al estancamiento. Para un lider
el hecho de discutir, discrepar, disentir, llevar la
contraria (no por gusto sino por conviccién) es
indispensable para lograr cambios en la sociedad y
en las comunidades.

La buena noticia es que entre mas discusidn exista
sobre un determinado tema mas alternativas de
solucién aparecen, como se ha demostrado en
estudios sobre juradosrealesen los que los veredictos
estaban mejor argumentados cuando alguno de

\ I , los miembros disentia de la opinién mayoritaria.
\ / Siempre, en estos casos, se buscan razones que no
avalen la opinién dominante y en consecuencia
aparece la necesidad de construir juicios mas sélidos.

iPor eso bienvenido el debate! No hay que evitar la
discusiéon argumentada pues bien llevada siempre
sera un campo fértil para que todos losinvolucrados
salgamos ganando.

C i fué t b d
defensa de nuestros propios pensamientos, 1+ IR O N AN 2L ST X5

argumentacién nos prepara para una batalla

cm;yat.v!gto(;la Es allcarr:zarh la verdad', esa deseada Ver este video: Indigena https://www.onic.org.co/
Y aUndue no siemprese gana Una discusion, cuando mediatecattig=18slide=0
q P 9 ! Afro: https://funsarep.org/2020/08/14/el-

se pierde y se sabe que el problema esta en la forma . >
P y q P problema-y-la-solucion-al-problema/ 6 https://

(y no en la veracidad de nuestros argumentos) la funsarep.ora/2020/07/27/un-profesor-nuevo
amargura es mayor.

Hacer un esquema mental de Ilo mas
representativo del articulo con Ila menor
cantidad de palabras y con simbolos que todos
puedan entender. Luego de graficarlo, hacer una
sintesis oral del texto en maximo 1 minuto. (3

participantes).

Dejando de lado situaciones comunes en la
television o en la calle, un terreno muy visitado
por los lideres es el de la discusidon de las ideas, el
debate, la deliberacién, la defensa de una posicién




La piramide de la argumentacion

Para apropiar este aspecto tan importante en nuestra vida de liderazgo DALE Equidad, hemos traido a
un experto del tema: Paul Graham, ensayista inglés que estudia el tema del disentimiento (cuando no
estamos de acuerdo con la opinidn del otro) y quien ha propuesto una famosa pirdmide con los niveles de
calidad de los argumentos (tanto si queremos conectar a la hora de argumentar como si se trata de evaluar
con qué nivel estamos siendo rebatidos o refutados por alguien). La idea con esta pirdamide es aprender a
argumental pero jugando limpio, discutiendo ideas honestamente.

Refutar el punto central

halla el error

. y explica el mismo
Refutacion iante el uso de ci
contradice y luego

respalda con razonamientos

yfo con evidencia de apoyo
presenta el lado contrario
con poca o ninguna evidencia

critica el tono del mensaje sin
considerar la sustancia del argumento

/ ataca las caracteristicas o la autoridad del

contrario sin considerar la sustancia del argumento

ult / suena como: "eres un idiota" \
0

Vamos ascendiendo desde la base misma de la piramide para explicar mejor. En el nivel mas bajo esta el

insulto, cuando no aparece ninguna razén o argumento que aporte a la discusién. Es el comportamiento
que se da en fanatismo, dogmatismo o posiciones desesperadas que no hacen uso del razonamiento mas
basico.

Luego tenemos los argumentos Ad hominem, usando razones que lo Unico que pretenden es desacreditar
al contrario por medio de comentarios sin evidencia y suposiciones sobre sus creencias o intereses
personales, y no sobre la validez de las ideas en juego.

El siguiente nivel estd ocupado por reservas al argumento en si, ya no a la persona, pero sin entrar de lleno

a evaluarlo y sobre todo con un tono que no invita al didlogo (sorna, ironia, burla, desprecio, etc...).

Sigue la contradiccién, nivel mas comun y en el que se presenta lo contrario pero sin fundamentar en
evidencias. El refutador hace oidos sordos y ‘argumenta’ tener la verdad en su manos ‘porque si'.

Ya en el nivel del contrargumento se cuenta con algo de sentido lo que se presenta como refutacién. Por
lo menos aparece un intento por respaldar las ideas con otras que no son fuertes o son traidas a la fuerza.

La refutacién es una fase que si permite el avance de la discusién pues si bien no atiende a la esencia de lo
gue se dice se sostiene en evidencias que tratan de encontrar el error en la formulacién del autor.

Por ultimo, el nivel mas alto de desacuerdo esaquel donde el contrincante va al punto del asunto (refutacién

del punto central), con calma, con razones relacionadas, estructuradamente, manteniendo una opinién
sostenida por su experiencia y conocimiento.
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Entender estos matices nos permite detectar dénde se encuentran nuestros interlocutores y exigirles que
sean conscientes de las falencias de su argumentacién. También implica una autoexigencia para elevar
nuestra capacidad de comprensidén, razonamiento y estructuracién de ideas, forzando a que cada vez
seamos lo mas honestos, preparados y asertivos a la hora de dar la pelea por lo que pensamos.

Misién de un lider o lideresa afro/indigena: elevar
el nivel de discusion

Enlasciudadesse conoce como “conversacionesde ascensor”alosintercambiosde palabrasintrascendentes
que se dan por conocidos o desconocidos en el poco tiempo de interaccién con que se cuenta, y en cierto
sentido en ese contexto es entendible: queremos ir a la fija y no equivocarnos en decir lo puramente
necesario. Sin embargo, las conversaciones parecen haberse vuelto de ascensor en todos lados.

Para un lider o lideresa DALE Equidad que se ha preparado para transformar discursos y practicas es vital
que se haga sentir con el nivel de la discusién que propone en los momentos en los que se necesita. Frente
a esa realidad hoy en dia hay varias iniciativas en diferentes ciudades del mundo que buscan acabar con
esas conversaciones de ascensor (vacias y aburridas) y promueven discusiones de temas desafiantes, que
generen controversia, y que por eso mismo sean atractivas y transformadoras. Inclusive estudios cientificos
han confirmado que el nivel de las charlas y conversaciones que parecen de ascensor son tan comunes e
inutiles que hacen a la gente infeliz, porque les impide divertirse, abrirse a otros pensamientos, aprender de
otras formas de ser y vincularse de manera mas comprometida y permanente.

Nosetratade posarsiempredetrascendentalsinodetenerun mundo propioque alimente lasconversaciones
de grupo y que pueda inspirar y seguir abriendo caminos de entendimiento entre la comunidad. Por ello, |la
misién de un lider es elevar el nivel y los alcances de lo que se habla, de lo que se discute, para luego pasar
a la accién de una manera mas concertada y asertiva.

El fin de las conversaciones de
ascensor: si abres la boca que sea
para decir algo interesante

Diversas iniciativas en todo el mundo apuestan por acabar con las
charlas vacias v adenrtrarse de lleno en los remas més candentes

RITA ABUNDANCIA

Mas informacién en el articulo:
https://smoda.elpais.com/belleza/fin-conversaciones-ascensor/? por=mosaico

Nuevos referentes.

Fernando Montafo: observar la entrevista en video titulada “;Por qué no pueden haber mas exponentes
negros en la danza clasica?” | (France 24 Espanfiol) (Video 13:00) (https://youtu.be/o2LjILpAlqU)

Afro

http://www.comunicadoresudec.org/blog/hablemos-de-cine-con-ricardo-chica/

https://www.eluniversal.com.co/farandula/la-cartagenera-natalia-marrugo-rios-es-la-nueva-cara-de-la-
television-local-270458-HCEU384605

https://www.semana.com/nacion/articulo/racismo-en-colombia-es-estructural-daniela-maturana/675452/
Indigena https://www.radionacional.co/noticia/cultura/aty-gunnara-jamioy-una-mujer-ika-kamentsa-
colombiana

https://atiquigua.co/
24



Escenarios
argumentacion en
vida cotidiana

Porque en nuestra condicién de lideres y lideresas
DALE Equidad estamos expuestos a interactuar con
toda la diversidad de actores sociales de diferentes
ambitos, los escenarios en los que pondremos
a prueba nuestra capacidad de argumentar y
persuadir (convencer) son innumerables. Desde
ser parte de una mesa de negociacién, de tener
la incOmoda tarea de despedir a un trabajador, de
pedir un favor a un extrafio en un contexto lejano
al nuestro, de ¢por qué no? explicar a un ciego una
ubicacién, contar una pelicula con temas delicados
aun publicoinfantil (o viceversa: una pelicula infantil
a un publico adulto..), comentar un suceso de
infancia ante la prensa, persuadir a un empresario
para que financie un proyecto social o cultural,
proyectar cualidades ante un futuro empleador...
Estos y otros escenarios nos llaman al compromiso
con nuestra formacién en pensamiento critico y
argumentacion; porque desarrollar estas habilidad
es, de otra manera, aprender a pensar, a describir
observaciones de forma clara, atender a causas
y efectos, plantear preguntas precisas, formular
hipdtesis, analizar de forma critica las explicaciones
de otros, resumir resultados... en Ultimas ser lideres
con el pensamiento y el lenguaje integrados en
funcion de nuestra tarea para el desarrollo social
de nuestras comunidades. Con todo el desafio que
esto representa.

M3s informacién: Cémo mantener conversaciones
cruciales con éxito
https://elpais.com/elpais/2017/01/26/laboratorio_de_
felicidad/1485453650_893476.html
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CAPITULO IV
Densemiento cutico
Y ot

desdle cn enfoqece
elneo ¢ oe

Tomado de:
Construcciéon de paz y resolucién de conflictos
(Sarti, SF)

Si se trata de querer contribuir a la construccién
de paz es clave entender que no es un proceso
auténomo que corre paralelo a la dindmica de la
sociedad en su conjunto. Por el contrario, se da
al interior de las sociedades, en sus relaciones y
entorno;en el contextode susmiseriasysusvirtudes.
La paz se construye a partir de la paz interior de
cada persona, pero también en las relaciones con
organizaciones e instituciones conformadas por
mujeres y hombres que se organizan y actuan en
el Ambito local, regional, nacional e internacional.

Histéricamente, la construccién de paz es abordada
desde distintas corrientes y aproximaciones. Estan
las grandes ideas de los pensadores de la paz
(lideres politicos o religiosos: Mandela, Gandhi,
Dalai Lama, etc.). Por su parte, Naciones Unidas,
en la medida que el mantenimiento de la paz es
una de sus tareas cardinales desarrolla diversas
operaciones de paz: peacekeeping (estabilizar la
paz y diplomacia preventiva), peacemaking (hacer
la paz) y peacebuilding (construccién de paz).

Asimismo, desde el mundo  académico
encontramos visiones, metodologias y
procedimientos para construir y mantener la
paz. Algunos de sus principales exponentes son:
Johan Galtung (sociélogo noruego, fundador del
Instituto Internacional de Investigacién sobre la
Paz y creador de conceptos como el triangulo
de la violencia, paz positiva y paz negativa); John
Paul Lederach (estadounidense, especialista en
consolidacién de la paz internacional, experto en
resoluciéon de conflictos y mediacién, y creador del
primer Centro por la Justicia y la Construccién de



Paz); Viceng Fisas (espafiol, exdirector de la Escuela Cultura de Paz de Barcelona y titular de la catedra de la
Unesco sobre Paz y Derechos Humanos).

La construccidén de paz es una visién y un proceso de construccién. Como visidén es una nueva manera de ver
la dindmica social, principalmente sobre las guerras, las conflictividades y los conflictos. Por tanto, supone
visiones, metodologias diferenciadas y énfasis complementarios con otros abordajes. Como proceso de
construccién supone un orden de etapas hasta lograr relaciones sociales reestructuradas.

Por su orientacién practica, concebimos la construccién de paz como una “disciplina de alcance medio”,
que no explica el conjunto de la dindmica social, pero si permite dar sentido y orientacién a los constructores
y organizaciones que construyen la paz. En ese sentido es un campo de conocimiento abierto pues es
constantemente enriquecido por la practicay la reflexién. Al observar la construccién de paz en un pais como
Guatemala, se pueden observar dos cosas: En sentido restringido la construccidn de la paz alude a una etapa
histérico-coyuntural especifica, ubicada en el posconflicto, o en el marco de la conflictividad democratica.
En contextos de posconflicto la construccién de paz esta intimamente articulada con la democratizacién y
la institucionalizacién de una nueva regularidad estatal. En sentido amplio la construccién de la paz asume
un caracter holistico-integral, pues se constituye en un proceso de transformacién sociopolitico, cultural,
psicosocial y espiritual en determinado pais, regién o en el plano mundial.

Cabe sefalar fuertemente que, en la cotidianidad social la separacién entre sentido restringido y amplio
no se da plenamente; por el contrario, se trata de un solo proceso articulado de cambio y transformacién
gue comprende y permite diversos enfoques y énfasis, procesales y analiticos. Es mas, su interdependencia
supone una verdadera anidacién sistémica.

Conceptos sobre la paz

Antes de continuar con la paz como experiencia de construccion, es necesario resefar algunos conceptos
que permiten comprender la amplitudy complejidad de dicha tarea. Veamos algunas de las propuestas: Para
Johan Galtung, la paz es el “despliegue de la vida". Por su parte, Joanna Masy nos habla de la construccién de
una “civilizacién de vida sostenida”. Para Leonardo Boff “la paz es el equilibrio del movimiento”. Por su parte,
la Carta de la Tierra, elaborada por la Comisién de la Tierra (con representantes de todos los continentes)
y asumida ya por la UNESCO, define la paz de la siguiente manera: “La paz es la plenitud ocasionada por
una relacién correcta consigo mismo, con otras personas, con otras culturas, con otras vidas, con la tierra
y con la totalidad de la que formamos parte”. Por su parte el Dalai Lama considera la paz como “estado
de tranquilidad y sosiego basado en la honda sensacién de seguridad que se deriva del entendimiento
mutuo, de la tolerancia de los puntos de vista ajenos y del respeto a los derechos de los demas”. Por ultimo,
Lederach senala que “lejos de concebir la paz como un ‘estado final’ estatico, hay que concibe la paz como
una continua evolucién y un desarrollo de las relaciones sociales”. Los conceptos anteriores conciben la paz
como una busqueda permanente tendiente a lograr la constante evolucién de la calidad de las relaciones
humanas. La paz es el resultado del logro de la mayor armonia y equilibrio posible en todas las relaciones
humanas, desde la persona, entre personas, entre paises y en nuestras relaciones con la naturaleza y el
COSMoS.

#DALEE quudlodd
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La practica en construccion de paz

La construccién de la paz en un pais determinado es una ruta multifacética y compleja que involucra
diferentes actores, visiones, escenarios, procesos, poderes y estructuras de dominio y condicionantes
externos. Como resultante histérica se construye en medio de altibajos, crisis, consolidaciones parciales,
avances y retrocesos. Por tanto, la paz no es un umbral que se alcanza y no admite retorno, puede ser
reversible, sus fronteras son méviles y su mantenimiento supone una determinada correlacién de fuerzas
que le dé sustento social y estatal. Desde esta perspectiva, no se puede unilateralizar la paz y considerar:
“hay paz o no hay paz”, pues esto anula la articulacién y lucha permanente entre guerra y paz o entre
violencia y paz. En esa linea de pensamiento hacemos nuestra la recomendacién de Galtung de no ver el
mundo en forma dicotémica (violencia-paz) sino en forma interdependiente, “como el ying/yang que toma
en consideracion las distintas posibilidades o combinaciones de ambos polos. Por eso, una comprensién
correcta de la paz supone verla como inestable, parcial y siempre emergiendo de la violencia y la guerra, del
conflicto y las conflictividades, a distintos niveles sociales. No obstante, como inspiracién debemos optar
por la busqueda del mayor nivel de paz posible en determinadas circunstancias.

El enfoque de transformacioén cn construccion de paz El enfoque de transformacién
nos sefala que las conflictividades y los conflictos no solo hay que resolverlos sino transformarlos hacia
relaciones reestructuradas. Precisamente, la transformacién alude a la capacidad de “visualizar y responder
al ir y venir de los conflictos sociales como oportunidades que nos da la vida para crear procesos de cambio
constructivos que reduzcan la violencia e incrementen la justicia en lainteraccién directay en las estructuras
sociales, y que respondan a los problemas de la vida real en las relaciones humanas”. En este caminar, la
transformacioén de las relaciones sociales es clave ya que, precisamente, las conflictividades y los conflictos
y las opciones de salida a los conflictos fluyen en las relaciones. La transformacién de los conflictos debe
comenzar por las emociones que nos afligen, pues éstas son el oxigeno del conflicto, pero se deben tratar
también los procesos y las estructuras en las cuales se desarrollan las relaciones sociales.

En sintesis, se trata de transformar ideas preconcebidas, (fundamentalismos), prejuicios y estereotipos, pero
también estructuras caducas y mecanismos violentos y polarizantes. Aunque es en los proceso de cambio
donde anida la transformacién, Juan Pablo Lederach considera que si se pone el énfasis en la “resolucién
de conflictos” se trata, entonces, de encontrar una solucién no violenta y un acuerdo sobre el contencioso.
La budsqueda, en este caso, se orienta a encontrar respuestas a los problemas. Esta férmula es, por supuesto,
muy importante para resolver los conflictos inmediatos; sin embargo, las soluciones coyunturales no toman
en cuenta los aspectos profundos que subyacen en los temas y los patrones relacionales. Por este motivo,
pueden proveer alivio temporal, pero se pierden importantes oportunidades de aspirar a un cambio mas
constructivo, amplio y, sobre todo, sostenible. En efecto, el marco de la resolucién de conflictos no siempre
conduce a clarificar qué habria que construir como alternativa. En sintesis, la resolucién del conflicto se
enfoca en desescalar el conflictoy en difuminar las crisis. Por el contrario, la transformacién del conflicto tiene
en cuenta el flujo y reflujo de la conflictividad, asi ve el problema presente como una oportunidad potencial
paratransformar larelaciény los sistemas en los que estas relaciones estan incrustadas. Al respecto Lederach
puntualiza que “En el centro del enfoque de la transformacién convergen el contexto de las relaciones, una
visién del conflicto como oportunidad y el fortalecimiento de procesos de cambio creativos”. Adaptando a
Lederach y a Thomas, Fundacién Propaz ha desarrollado el siguiente rombo de transformacién como una
orientacion practica sobre las dimensiones de la transformacién. Las dimensiones de persona y relacién
proponen cambios a nivel individual, interpersonal y comunitario, de un alcance mas inmediato y local. Las
dimensiones de estructura y cultura comprenden procesos que impactan instituciones y patrones sociales,
politicos o econdmicos mas amplios; usualmente implican impactos y alcances a mas largo plazo.

La dimensién personal. Esta dimension se puede dividir en 2 categorias principales: cambios
en actitudesy en conductas. En la dimensién relacional. El foco esta puesto en los patrones de relacién entre
individuos que interactdan; se distingue de un “patrén relacional”, el cual es estructural por naturaleza.
Por su parte, los lentes de la dimensidn estructural crean un enfoque de cambio que se mueve mas alla
de las relaciones directas hacia patrones relacionales que involucran y afectan a grupos enteros; un ambito
de indagacién que incluye patrones estructurales -la manera en que las cosas ocurren una y otra vez-y
las estructuras existentes. En otras palabras, el horizonte temporal incluye las dindmicas entre dos o mas
grupos, tanto del presente como la histérica; particularmente cuando un grupo ha sido privilegiado y
otros marginados. La evaluacién de las estructuras existentes requiere de ojo critico hacia las instituciones
establecidas para atender las demandas sociales. ;Qué tan sensibles o receptivas son estas instituciones?,
cqué tan equitativas?, ¢qué tan exitosas son en satisfacer las necesidades humanas basicas de toda la
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gente en una locacién dada? La dimensién cultural. Esta se refiere a patrones (vinculados al conflicto y la
paz) aun mas profundos y frecuentemente menos conscientes. El cambio cultural es frecuentemente muy
lento. Por este motivo, las intervenciones de los constructores de paz requieren un enfoque generacional o
longitudinal. Cabe sefialar que la cultura también se expresa en las otras tres dimensiones del rombo pero
de manera mas sutil.

Si estamos en el marco del tratamiento especifico de conflictividad y conflictos, en los procesos de
sensibilizacién y capacitacion utiliza otro rombo de transformacién que orienta sobre dénde incidir para
lograr cambios y transformaciones.

En el ambito de las actitudes y valores en este ambito se busca que los diferentes
actores comprendan mejor los costos sociales de la conflictividad, modifiquen conductas y posiciones
intransigentes, cambien de actitud ante quienes consideran sus adversariosy visualicen la interdependencia
y un destino comun compartido por las y los guatemaltecos, sin que esto suponga abandonar intereses
personalesy sectoriales. Mediante la transformacién actitudinal y valorativa, la Fundacién busca reforzar una
nueva vision sobre el pais, el proceso de democratizacién y busqueda de gobernabilidad, el rol participativo
y consciente de la ciudadania y, mas especificamente, una nueva visién sobre los conflictos, los cuales
pueden transformarse constructivamente y representar una oportunidad para el cambio social.

En el ambito de las habilidades sc crean nuevas habilidades (manejo de conceptos
tedricos y técnicas) que permitan a las personas con las cuales interactuamos un mejor desempeno de
sus roles y funciones, principalmente en el manejo de conflictos publicos y conflictividades. Supone que la
participacion publica de personasy sectores serd mas constructivasilas nuevasactitudesy comportamientos
van acompanados por habilidades para encontrar caminos y proponer alternativas creativas.

En el ambito de los ProCeso0sS Se propone crear condiciones para que se desarrollen
procedimientos que faciliten la discusidn, concertacién o negociacién de problemas que generan conflictos
publicos. Al facilitar procesos de acercamientoy didlogo, se busca fortalecer o evidenciar lainterdependencia,
fomentar mayorcomunicacién,tender puentes,generarconfianzaentrelas partes, propiciarelaccesoareglas
del juego concertadas e identificar temas y agendas comunes. Crear y fomentar procesos de articulacién
constructiva entre Estado y sociedad. Supone vincular roles, funciones y actividades en forma integrada.
Implica, también, velar por la sostenibilidad de los procesos una vez concluida la funcién facilitadora de
la Fundacién. En el ambito de las estructuras Aqui se trata de generar espacios y fortalecer instancias y
organizaciones para que participen en la esfera publica. Al dar asistencia técnica para crear y/o fortalecer
estructuras, se busca consolidar mecanismos y espacios constructivos para afrontar la conflictividad y/o
los conflictos especificos. Por lo demas, el fortalecimiento organizacional permitird que las estructuras
asistidas se basen en relaciones democraticas que promuevan la participacién en la gestién publica. El
énfasis en las estructuras, con sostenibilidad y practicas colaborativas, se basa en la necesidad que tiene la
democracia de conjuntar en espacios publicos a actores y sectores con intereses divergentes, pero abiertos
al didlogo y la busqueda de consensos. Estas cualidades se cultivan en estructuras democraticas basadas
en procedimientos participativos para la toma de decisiones.

” [ ]
En sintesis: construir infraestructura social para la paz y la democracia es posible a través del
trabajo de acompafiamiento e incidencia en los cuatro ambitos en los cuales se pueden dar cambios y
transformaciones de personas, sectores e instituciones. Y, a largo plazo, cambios sociales y culturales.

Aportes de la conceptualizacion de construccion de pazaianalisis politico
Desde la experiencia y planteamientos, la conceptualizacién de construccién de paz aporta al analisis
politico lo siguiente: 1. Matiza la idea lineal de transiciones entre opciones polares, de A a B, plenamente
diferenciadas, por ejemplo, de la Dictadura a la Democracia, o de la Guerra a la Paz. Al respecto, la visidén de
construccién de paz que proponemos se basa en una visidon compleja y contradictoria del proceso y en la
articulacién de diferentes niveles y dimensiones que no siempre coinciden en sus ritmos y profundidades
como para suponer una transicion nitida y en paralelo entre conflicto armado y paz, o entre violencia y paz.
Se refuerza de esta manera la idea de proceso multidimensional que se construye y que no esta totalmente
predeterminado. Por eso, no se ve a la paz como un estado final estatico, sino como uniry venir. 2. Amplia
y complementa el enfoque clasista del cambio sociopolitico. En efecto, al poner el énfasis en el conjunto de
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las relaciones entre seres humanos y no solo en sus
contradicciones antagdnicas, se da una perspectiva
diferente de abordar el antagonismo. No se niegan
las contradicciones de clase, genéricas o étnicas
culturales, ni las estructuras de poder que generan
y fomentan las desigualdades, pero se les enmarca
en la nocién de interdependencia entre todos los
individuos y sectores de un pais, que posibilita un
abordaje basado en el antagonismo, pero también
en la complementariedad de las relaciones sociales.

El anadlisis de paz también revaloriza los aspectos
étnico-culturales (cosmovisiones y métodos
de resolucién de conflictos de los pueblos
indigenas); asi, las organizaciones indigenas no
son subsumidas por la definicion clasista. Esto,
ademas, permite ver la diversidad étnico-cultural
como riqueza y complementariedad y no como
un obstaculo. De tal manera, el andlisis desde el
horizonte de la paz matiza y hace mas humano el
analisis y la busqueda de la transformacién social
al introducir los sentimientos, las emociones y los
anhelos de los individuos organizados como partes
esenciales del mismo. 3. La teoria, el andlisis y
la investigacion de la paz suponen una practica
concreta de construcciéon de paz. Dicha practica
debe ser orientada por una estrategia, agenda
y metodologias. De tal manera, la construccién
de la paz se constituye en una macro propuesta
procesal sobre cémo recorrer el camino de la paz,
sin pretender ser un “plan de accién” predisenado
con anterioridad. Dicha propuesta contextualizada
a cada pais, es asumida conscientemente por las
organizaciones constructoras de la paz y en ella
basan su acompanamiento procesal a diferentes
niveles y zonas geograficas. En esta perspectiva hay
disefio y agenda de la paz como propuestas que
buscan el “bien comun” para todos los sectores de
la sociedad. De tal manera, el cambio sociopolitico
no se deja solo a las contingencias de la “correlacién
de fuerzas” en determinadas coyunturas, sino que
éste se facilita desde una perspectiva imparcial.
Con todo, debe reconocerse, la débil influencia
gue tienen las organizaciones que se dedican a la
construccién de paz para llevar sus propuestas a un
plano nacional interdependiente que asuma dicha
estrategia de construccién de paz. 4. Introduce
nuevas dimensiones al analisis politico al plantear
la necesidad de abordar nuevos procesos tales
como: el retorno de refugiados, la reconciliacién,
las exhumaciones, reinsercién de excombatientes,
comisiones de esclarecimiento histérico, memoria
histérica y mecanismos paritarios para proponer
politicas publicas, etc. También fomenta el desarrollo
de proceso, mecanismo y técnicas de resolucién de
conflictos fuera de los marcos judiciales. 5. La visidn
de paz introduce una nueva sensibilidad analitica y
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operativa al introducir los temas de espiritualidad,
cultura y no violencia. Es mas, la construccion
de infraestructura social y emocional para la paz
trasciende a los grupos sociales o culturales aislados
en su egoismo sectorial. Las organizaciones que
trabajan por la paz se basan en valores y principios,
éticos y humanos, que los capacitan para captar
nuevas dimensiones de las relaciones humanas.
6. Se amplian las dimensiones que hay que tomar
en cuenta en la construccién de la paz, incluido el
medio ambiente y las relaciones con la naturaleza.
Se sale, asi, de la visién puramente politica y de
lucha de poderes y se asume una visibn mas
integral del cambio y la transformacién social. Por lo
demas, la visién de construccién de paz, introduce
en el andlisis politico y en la lucha de poder como
confrontacién, un enfoque centrado en cambio de
valores, conductas y comportamientos en todos
los estratos sociales y en las estructuras estatales
y sociales, sin que esto signifique renunciar a sus
intereses grupales o clasistas; eso si, encaminandolos
hacia la no-violencia y reconciliacién. 7. Se proponen
nuevas metodologias y diseflos en capacitacion,
mediacién y sensibilizacion ciudadana. Por ejemplo,
metodologias de didlogo y negociacién, recuperar
la historia desde la légica de las conflictividades
estructurales; la ciudadania plena como forma
de abordaje de la multi-interculturalidad; y en
sentido mas amplio, la visién de especie en el
tratamiento de género y multi-interculturalidad. 8.
Se introduce en el analisis de los conflictos la nocidn
Conflictividad, la cual permite conocer y delimitar
el contexto especifico de determinados conflictos
o grupo de conflictos similares. Las conflictividades
son procesos mMas amplios en los cuales se dan
conflictos que comparten similares caracteristicas.
La conflictividad, de esa cuenta, puede permanecer
latente y, en determinadas coyunturas, hacerse
manifiesta por medio de conflictos o crisis en la
relacién estado sociedad. Los conflictos de indole
similar o con causas comunes, entonces, son el
resultado de la manifestacién concreta de una
conflictividad determinada, la cual suele delimitarse
para efectos de su andlisis. Las conflictividades son,
entonces, producto de la conectividad, sinergia
y tensiones que caracterizan las relaciones entre
sectores y actores sociales, econémicos y politicos,
los cuales son portadores de diversos intereses
contradictorios y complementarios. Desde esta
perspectiva, las conflictividades no deben ser vistas
solo como amenazas o como temas negativos en
si mismos, ya que su doble dimensién advierte
que también pueden ser factor de cambio social.
Si se asumen sélo como temas negativos o como
amenazas, puede conferirseles un tratamiento
casuistico o coyuntural. Por el contrario, nuestra
propuestaapuntaaverlasensuintegralidad. Esdecir,



no solo asociadas a crisis y violencia, sino también a salidas procesales y transformaciones acumulativas. De
esta manera, puede decirse que la lucha incesante por la superacién de las conflictividades conlleva en si
infinitas posibilidades para el cambio social, cambio que suele desearse hacia lo positivo, hacia aquello que
los grupos humanos consideren como algo mejor.

Construccion de paz y prevencion de conflictos

La contundencia de la conflictividad esta tifendo todas las relaciones sociales. Constituye, asi, un “hoyo”
gue atrae todoy libera mucha energia conflictiva. En estas condiciones la confrontacién abarca el grueso de
las relaciones sociales. La conflictividad actual estd configurando un escenario politico caracterizado por la
recurrente emergencia de conflictos, cuya expresidn se traducird en constantes protestas sociales que, en
el marco de una aguda polarizacién, serdn vistas por algunos actores estatales como practicas ilegalesy no
como demandas justas. El peligro real de “criminalizacién” de la protesta social ya se estd dando. La espiral
de confrontacién protesta represion- mas protesta- mas represién, estd conduciendo a un escalamiento de
la conflictividad y la ingobernabilidad. De no resolverse los dilemas de la conflictividad, no es descartable
gue algunas de las violencias futuras sean relativamente andrquicas puesto que no irdn aparejadas, con
en el pasado, a planteamientos ideoldégicos de fondo que les otorguen direccionalidad y coherencia
como expresiones de intereses sectoriales claros. Por lo demas, no se puede descartar la emergencia de
movimientos sociales antisistema, que eventualmente puedan apelar al discurso de la violencia como Unico
mecanismo para modificar la situacién actual. Como fermento global de conflictividad futura estan el
creciente deterioro de condiciones dignas de vida y la falta de oportunidades. Esta insatisfaccién social
puede derivar en mas inestabilidad y violencia directa. En este contexto, la prevencidén de conflictividades
y conflictos y la bUisqueda de gobernabilidad es impostergable. La prevencién es parte esencial de la
construccion de paz en sentido amplio; y, también, tareas especificas en la construccién de la paz en el
posconflicto. Ahora bien, los conflictos no deben solo prevenirse, sino tratarse, pues la prevencién sin
resolucién y transformacién puede conducir a que los conflictos se carguen, se expresen por otras vias y
aumente la conflictividad latente. Desde esta perspectiva, al ser el conflicto inherente al relacionamiento
social, no se le puede suprimir ni prever del todo, por eso el énfasis debe estar en preverse el escalamiento y
el uso de la violencia. Prevencién de conflictos no es, entonces, supresién de la posibilidad de que vuelvan
a ocurrir, sino una primera aproximacién a su tratamiento constructivo. No existe la férmula “se previd, ya no
sucederd”. Por lo demas, la prevencién de conflictos, en cualquier de sus posibilidades, no debe verse como
actos o procesos aislados, sino como parte del proceso de construccién de paz que le da sentido estratégico.
Supone, entonces, ver la prevencién como parte inicial de las potencialidades de transformacién positiva de
un conflicto. Desde la légica de construccién de la paz el punto central para prever un conflicto es no verlo
Como una amenaza, sino como una oportunidad para comprender mejor las relaciones sociales en conflicto.
Una oportunidad para ver que son expresion de algo mas profundo que puede cambiarse y transformarse.
Prever es abrir un punto de visién. Y esto es asi, porque el enfoque transformador en construccién de paz
no es solo el trazado de un comportamiento social ideal predeterminado, sino la generacién de respuestas
a problemas concretos de la conflictividad cotidiana y del encaminamiento constructivo y no violento de
las relaciones sociales. Asi las cosas, prever la ocurrencia violenta de conflictos y conflictividades alude a una
accién permanente que abarca tanto la prevencién, como la resolucién y transformacién de conflictos. Se
trata, entonces, de crear unaverdadera estrategia de prevencion, la cual supone sub-estrategias particulares,
acordes con la naturaleza de los distintos tipos conflictos que se vayan a tratar. El campo de la prevencién
supone competencias técnicas y la creacidén de indicadores sobre la conflictividad: diagndsticos, mapas de
conflictividad y tipologias de conflictos y sistematizacién de experiencias exitosas en el tratamiento de los
mismos.

Algunas ideas sobre articulacién entre construccion de paz y
prospectiva

El sentido estratégico de la construccién de paz es la minimizacién del conflicto y de sus consecuencias
negativas (violencia) en las relaciones humanas para que florezca la armonia y el equilibrio. De acuerdo al
abordaje de transformacion, llegamos a plantear la construccién de la paz como una tarea de largo plazo
de caracter global e integral. Sin embargo, Sentimos que nos falta una clara visién prospectiva. Por eso
estamos aqui. Creemos en la articulacién entre construccién de la paz, en todas sus dimensiones, y el
enfoque y andlisis prospectivo. Es mas, consideramos que la paz es el punto de vista prospectivo de mayor
alcance universal. Desde nuestro enfoque consideramos que la siguiente cita de Miklos y Tello alude a
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esta articulacién al considerar que: “La prospectiva
es primero un acto imaginativo y de creacién;
luego, una toma de conciencia y una reflexiéon
sobre el contexto actual; y por ultimo, un proceso
de articulacién y convergencia de las expectativas,
deseos, intereses y capacidad de la sociedad
para alcanzar ese porvenir que se perfila como
deseable”. “Ahora bien, cualquiera sea la forma en
que se define la prospectiva, es imprescindible
destacar su caracter creativo, el elemento del
cambio y transformacién que encierra y, sobre
todo, la opcién que nos presenta para asumir una
actitud activa hacia el mafana”. Precisamente el
proceso de imaginar y crear, de articular, de asumir
un compromiso y una visién, son partes ineludibles
del acompafiamiento del constructor de paz a la
sociedad y al cambio transformacién constructivo.
De tal manera, no se puede construir la paz, sin el
analisis y la visién prospectiva. Pero mas alla de las
virtudes de posicionamiento y visidn y racionalidad
gue nos da la prospectiva, los estudios prospectivos
sobre conflictividades, tipos de conflicto o conflictos
especificos, tienen enorme importancia para el
disefo y el accionar concreto de los constructores
de paz. Por tanto, debemos hacer analisis
prospectivos en el campo de prevencion, resolucién
y transformacién de conflictos.

ReflexidN findl

#DALE Equudlodd

Por eso, vale seialar que, para construir la paz
debemos “imaginar” el futuro; es decir, “trata
de encontrar en ese porvenir los escenarios,
actores, intereses, vinculos y muchas otras
cosas, que pueden ser generadores de
conflictos de algun tipo y de esa manera
anticiparnos a lo que todavia no ha ocurrido,

pero puede ocurrir”

3]



Trabdjo posterior

Luego de todo el trayecto vivido con el médulo de ‘Pensamiento critico y
Argumentacion’ es momento de hacer una reflexion general (por supuesto,
critica, argumentada y que abra caminos a nuevas formas de pensar las
respuestas a estas preguntas).

¢Cudles son mis fortalezas y debilidades como lider/lideresa?

¢Coémo potencializar el valor de la identidad y la diversidad
como un determinante del desarrolio?

¢Cual es el nivel de formacioén, asesoria y relacionamiento
que necesito para contribuir de forma mas efectiva al
desarrollo de mi comunidad?

¢Cuadles son las bases conceptuales y las competencias que
necesito para el ejercicio de un liderazgo mas efectivo?

Cudles son las acciones que como lider / lideresa puedo
adelantar para incidir en las agendas de equidad racial?

¢Cuales son los cambios en mi pensamiento y discurso que
quiero empezar a tener como habitos para mi vida diaria?
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